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Pannaka-aprubar: Steve Robertson 
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Inaprubaran ti KMCWC Board of Directors idi __________________ 
Inaprubaran ti PMMC Board of Directors idi  __________________ 
Inaprubaran ti SCH Board of Directors idi  __________________ 
Inaprubaran ti WMH Board of Directors idi  __________________ 
 
Sakup:  
 
Daytoy a pagannurotan ket maipakat iti amin nga organisasion a kaddua dagiti entidad ti Hawai‘i Pacific 
Health (HPH), agraman ti Kapi‘olani Medical Center for Women and Children (KMCWC), Pali Momi 
Medical Center (PMMC), Straub Clinic and Hospital (SCH), Wilcox Memorial Hospital (WMH), Kapi‘olani 
Medical Specialists (KMS), ken Kaua‘i Medical Clinic (KMC) . Daytoy a pagannurotan ket saan a 
maipakat iti aniaman a mangipapaay serbisio a saan a kameng ti HPH a mabalin a mangagas wenno 
mangipaay kadagiti serbisio kadagiti pasiente iti lugar ti HPH. Ilista ti Apendise B daytoy a pagannurotan 
dagiti mangipapaay serbisio a saan a kameng ti HPH a mangipapaay kadagiti serbisio kadagiti lugar ti 
HPH.  
 
 
Panangipakdaar iti Pagannurotan:  
 
Pagannurotan ti Hawai‘i Pacific Health, ken dagiti kakadduana nga organisasion, kas sungbat iti pilosopia 
ken misionna, ti mangipaay kadagiti serbisio para iti amin a tattao, aniaman ti tawenda, babai man wenno 
lalaki, aniaman ti puli, relihion, naggappuan, wenno kabaelanda nga agbayad.  
 
Ti panggep daytoy a pagannurotan ket isu ti mangaramid kadagiti nainkalintegan ken pada-pada  
a pagalagadan para iti panangpasayaat iti pinansial a tulong kadagiti pasiente nga agkurang wenno 
awanan iti pagbayad para kadagiti serbisio a pang-emerhensia wenno serbisio a kasapulanda iti 
pannakaagasda a maawat manipud kadagiti organisasion a kaddua ti Hawai‘i Pacific Health.  
 
Kaipapanan: 
 
Kadagupan ti Matgedan (Gross Income): Amin a matgedan ti sangkabalayan manipud iti aniaman  
a paggappuan, agraman—ngem saan laeng nga—matgedan a saan a maikkatan iti buwis para iti 
gobierno pederal wenno estado. 
 
Awanan iti insurance: Dagitoy ket pasiente nga awanan iti insurance wenno tulong manipud iti maikatlo 
a partido a tumulong a mangbayad kadagiti pinansial nga obligasionda kadagiti mangipapaay iti 
pannaripato ti salun-at. 
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Kurang ti insurance da: Dagitoy ket pasiente nga addaan iti insurance wenno tulong manipud iti 
maikatlo a partido a tumulong a mangbayad kadagiti medikal a serbisio, ngem masapul a mangiruarda 
manipud iti bukod a bulsada para kadagiti paggastoan a nalablabes ngem iti pinansial a kabaelanda  
a bayadan. 
 
Kasapulan iti Pannakaagas (Medically Necessary): Para iti panggep daytoy a pagannurotan, ti 
kaipapanan ti kasapulan iti pannakaagas (medical necessity) ket ited ti American Medical Association 
(https://www.ama-assn.org/ama/home.page, August, 2015): 
 
“Dagiti serbisio a kasapulan iti pannakaagas ket isu dagitay serbisio a pannakataripato ti salun-at nga 
ipaay ti maysa a nanakem a doktor iti pasiente tapno malapdan, ma-diagnose wenno maagasan ti sakit, 
dunor, nasakit wenno dagiti sintomasna iti wagas a: (a) maiyannurot kadagiti pagibatayan iti panagserbi 
iti benneg ti medisina nga aprubado ti sapasap; (b) maiyannatup iti klinika ti klase, mamin-ano a daras, 
pagpatinggaan, lugar, ken kapautna; ken (c) saan a kangrunaan a para iti pinansial a benepisio dagiti 
plano ti salun-at ken aggat-gatang wenno para iti pagnam-ayan ti pasiente, ti mangag-agas a doktor, 
wenno sabali pay a mangipapaay iti pannaripato ti salun-at.” 
 
Emerhensia a Medikal a Pannakataripato: Pannakataripato wenno pannakaagas para kadagiti 
emerhensia a medikal a kondision segun iti kaipapanan nga inted ti Emergency Medical Treatment and 
Active Labor Act (EMTALA). 
 
Residente: Amin a tattao nga agindeg iti Estado, ken amin a dadduma pay a tattao agindeg man iti 
Estado wenno saan, nga agnanaed iti Estado. Ti "agnaed" iti Estado ket kayatna a sawen adda iti Estado 
para iti rason malaksid iti temporario wenno apagbiit a panggep. (Dagiti kaipapanan ket naggapu iti  
HRS-1). Para kadagiti panggep daytoy a pagannurotan, ti maysa a tao ket masapul a residente iti estado 
ti Hawai‘i iti saan a nakurkurang ngem 30 nga aldaw tapno maibilang a maikari para iti pinansial a tulong.  
 
Gatad a Sapasap a Masingsingir wenno Amounts Generally Billed (AGB): Ti gatad a sapasap  
a masingsingir kadagiti pasiente nga addaan iti insurance para iti pannakataripato nga emerhensia 
wenno pannakataripato a kasapulan iti pannakaagas. 
 
Maipagarup a Pannakaikari wenno Presumptive Eligibility: Ti proseso a panangusar ti ospital kadagiti 
paggappuan ti datos iti ruar tapno ikeddeng ti kaikarian para iti pinansial a tulong. 
 
Pamilia: Segun iti kaipapanan nga inted ti U.S. Census Bureau, ti pamilia ket maysa a grupo ti dua wenno 
ad-adu pay a tattao (maysa kadakuada ti makinkukua wenno mangrenrenta iti balay) nga agkabaggian babaen 
iti dara, panagassawa, wenno panagadaptar ken agnanaed iti maymaysa a balay; amin a kakasta a tattao ket 
maibilang kas miembro ti maysa a pamilia. (https://www.census.gov/cps/about/cpsdef.html) 
 
Awanan iti Insurance ken saan a maikari iti Coverage ti Salun-at (Medically Indigent): tattao a ti 
matgedan ti pamiliada ket nangatngato ngem ti 400% ti agdama a Pederal a Pagalagadan iti Kinakurapay 
(Federal Poverty Guidelilnes) para iti estado ti Hawai‘i, a saan a makabayad iti parte wenno amin a 
medikal a bill da gapu ta dagiti medikal a bill da ket nangatngato ngem 15% ti napagtipon a matgedan ti 
pamilia ken dagiti sanikuada a nalaka a maisukat iti kuarta (liquid assets). 
 
Pagannurotan / Wagas a Masurot: 
 
I. Pagannurotan 
 

A. Dagiti Pagalagadan ti Programa 

1. Pagannurotan ti HPH ti mangidiaya iti pinansial a tulong kadagiti pasiente nga awan  
ti insurance na wenno kurang ti insurance na, segun kadagiti kondision daytoy  
a pagannurotan. 

2. Amin a tattao a mapan iti departamento ti emerhensia ti maysa a kaddua ti HPH tapno 
agpa-eksamen wenno agpaagas para iti medikal a kondision met maikkanto iti eksamen 
a medical screening ken pannakataripato para iti aniaman a medikal nga emerhensia  
a kondision kas maitunos kadagiti pagannurotan ti HPH EMTALA, uray aniaman ti 
kabaelanda nga agbayad.  

3. Maited laeng ti pinansial a tulong para kadagiti serbisio a maikeddeng kas pannaripato  
a kasapulan iti pannakaagas ken kalpasan a maikeddeng a matun-oyan dagiti pasiente 
dagiti pinansial a pagibatayan. Idiaya ti HPH ti libre ken nadiskuentoan a pannaripato 
maibasar iti kadakkel ti pamilia ken iti matgedan.  

https://www.ama-assn.org/ama/home.page
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4. Ti charity care ket saan a maibilang kas alternatibo a wagas ti panagbayad ken mabalin  
a matulungan dagiti pasiente nga agbirok kadagiti dadduma pay a wagas ti panagbayad 
wenno pinansial a tulong sakbay a maaprubaranda para iti charity care. 

5. Dagiti pasiente nga awan ti insurance na a mapapati nga addaan iti pinansial a kabaelan 
a gumatang iti insurance ti salun-at ket mabalin a maallukoyda a mangaramid iti kasta 
tapno masigurado ti panangalada iti pannakataripato ti salun-at ken intero a 
pagsayaatanda. 

B. Pannakaikari ti Pasiente  

1. Dagiti aplikante a maikari para iti pinansial a tulong no ti matgedan ti pamilia ket katukad 
wenno nababbaba ngem ti 400% ti agdama a Pederal a Pagalagadan iti Kinakurapay 
wenno Federal Poverty Guidelines (FPG) para iti estado ti Hawai‘i.  

2. Dagiti aplikante nga addaan iti tukad ti matgedan ti pamilia a nangatngato ngem ti 400% 
ti FPG nga addaan kadagiti balanse a nasursurok ngem 15% ti nagtipon a matgedan ti 
pamilia ken sanikuada a nalaka a maisukat iti kuarta (liquid assets) ket maibilang kas 
medically indigent ken maikari para iti pinansial a tulong. Masapul nga ilanad dagiti 
pasiente ti amin a kita ti matgedan ken sanikua. 

3. Maipakat daytoy a pagannurotan kadagiti residente iti estado ti Hawai‘i. Dagiti saan a 
residente ket saan a mairaman (excluded) iti pannakaikari iti pinansial a tulong malaksid 
para iti emerhensia a pannakataripato. No kayat ti Hawai‘i Pacific Health, mabalinna a 
laksiden daytoy nga exclusion apaman a marebisar dagiti impormasion ken situasion ti 
tunggal kaso. 

4. Masapul a kumpletoen dagiti aplikante ti proseso ti panag-apply iti HPH, agraman dagiti 
aniaman a kasapulan nga addang tapno makaala ti pondo manipud iti maikatlo a partido. 

5. Mabalin nga ikonsiderar ti HPH ti maipagarup a pannakaikari dagiti pasiente kadagiti dua 
a sumaganad nga addang: 

a. Kadagiti situasion nga awan ti umdas a dokumentasion tapno maikeddeng ti 
pannakaikari maibasar iti matgedan, mabalin nga usaren ti HPH dagiti dadduma  
a paggappuan ti impormasion tapno ikeddengna ti pannakaikari iti pinansial a tulong. 
Mairaman kadagiti situasion ti sumaganad: 

i. Awan ti pagnaedan ti pasiente 

ii. Maikari ti pasiente iti dadduma pay a programa a tulong ti gobierno ti estado, 
pederal, wenno lokal, kas koma iti food stamps, pangsuportar a pagbayad 
(subsidized) iti pagtaengan, welfare, wenno coverage iti Quest/Medicaid.  

iii. Maikari ti pasiente iti Pondo para kadagiti Biktima ti Krimen wenno pondo  
a tulong manipud iti Sexual Assault Treatment Center.Daytoy a tulong ket 
maibilang kas maminsan laeng a tulong, sakupenna ti aniaman a sungsungbatan 
ti pasiente kalpasan a mausar ti Pondo para kadagiti Biktima ti Krimen wenno 
programa ti tulong manipud iti SATC. 

iv. Ti pasiente ket pimmusay nga awan ti aniaman a sanikua (estate) na 

v. Ti pasiente ket nangidatag iti bankruptcy 

b. Mabalin nga agusar ti HPH kadagiti wagas a panaganalisar ti datos babaen kadagiti 
datos a mabalin nga alaen ti publiko ken datos manipud kadagiti mangipapaay ti 
datos iti ruar tapno bigbigen dagiti pasiente a maikari iti pinansial a tulong. Mabalin  
a mairaman kas datos manipud iti ruar dagiti credit score ken demograpiko a datos 
manipud kadagiti ahensia ti credit report, datos iti panagpailista iti programa a tulong 
iti publiko, ken dadduma pay a datos a maala manipud kadagiti ahensia a publiko. 

6. Masapul a matun-oyan dagiti pasiente ti amin a pagibatayan ti pannakaikari tapno 
maibilang a maikari iti pinansial a tulong. 

C. Dagiti Gatad ti Diskuento 

1. Para kadagiti tukad ti matgedan a 200% ti Pederal a Pagalagadan iti Kinakurapay wenno 
nababbaba pay para iti estado ti Hawai‘i, makaawat dagiti maikari a pasiente iti 100%  
a diskuento (libre a pannaripato). 

2. Para kadagiti tukad ti matgedan a nasursurok ngem 200% ken nababbaba wenno 
katukad ti 400% ti Pederal a Pagalagadan iti Kinakurapay, makaawat dagiti maikari a 
pasiente iti 85% a diskuento kadagiti agdama a balanse.  
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3. Dagiti pasiente a maikari para iti pinansial a tulong ket saanto a maobligar nga agbayad 
iti ad-adu ngem dagiti gatad a sapasap a masingsingir (AGB) kadagiti tattao nga  
umaw-awat iti pannaripato kadagiti pasilidad ti Hawai‘i Pacific Health, nga addaan iti 
insurance a mangsakop iti kasta a pannaripato.  

a. Us-usaren ti HPH ti wagas a “panagtalliaw” wenno “look back”, kas nailadawan iti 
IRS 501(r) -5(b)(3) final rule tapno ikeddeng ti AGB.  

b. Ti gatad a sapasap a masingsingir kadagiti tattao nga addaan iti insurance ket 
maikeddeng kas porsiento a diskuento maibasar kadagiti diskuento a 
mapalpalubosan kadagiti plano ti Medicare a fee-for service ken Medicare 
Advantage, Medicaid ken plano a Medicaid Managed Care, ken amin a pribado  
a komersial nga insurer ti salun-at a nagbayad kadagiti claim kadagiti pasilidad ti 
ospital ti Hawai‘i Pacific Health iti napalabas a tawen ti kalendario. Konkontaren ti 
HPH ti AGB para iti tunggal sakop a pasilidad, ken agus-usar iti maysa laeng ken 
para iti intero a sistema a porsiento ti AGB a saan a nasursurok ngem ti kababaan  
a gatad ti AGB iti dayta a pasilidad. Iraman ti Apendise C ti agdama a kontar ti AGB.  

c. Konkontaren ti HPH ti AGB a tinawen ken balbaliwanna dagiti porsiento iti 
pagannurotan ti diskuento no kasapulan tapno masigurado a dagiti porsiento iti 
pagannurotan ti diskuento iti pinansial a tulong iti pasiente ket nangatngato wenno 
katukad dagiti porsiento ti AGB.  

d. Siguradoento ti HPH a ti dagup a bayad manipud kadagiti pasiente a maikari para iti 
pinansial a tulong ket saan a nangatngato ngem iti AGB. Aniaman a deposito wenno 
umun-una a bayad manipud kadagiti kualipikado a pasiente ket saanto a nasursurok 
ngem iti AGB, ken aniaman a bayad a naawat a nasurok ngem iti AGB manipud 
kadagiti kualipikado a pasiente ket maisublinto. 

e. Mabalin nga ingato ti HPH dagiti naaprubaran a gatad ti diskuento tapno masigurado 
a dagiti gatad a masingsingir manipud kadagiti pasiente ket saan a nangatngato 
ngem iti AGB. 

4. Dagiti pasiente a maikari para iti pinansial a tulong gapu iti kinakurapay medikal (medical 
indigence) ket makaawatto iti 85% a diskuento kadagiti agdama a balanse. 

D. Serbisio 

1. Dagiti serbisio a sakup daytoy a pagannurotan ket pakairamanan ti emerhensia a 
pannakataripato ken dagiti serbisio a kasapulan iti pannakaagas. 

2. Maibilang dagiti sumaganad kadagiti saan a mairaman (exclusion) iti pinansial a tulong: 

a. Aniaman a saan nga inkapilitan a serbisio (invasive man wenno saan nga invasive), 
agraman dagiti cosmetic plastic services a saan a kasapulan iti pannakaagas. 
(Naaramid dagiti espesial a presio para iti personal a panagbayad tapno 
masungbatan dagiti kasapulan dagiti pasiente a mangpili kadagiti saan nga 
inkapilitan (elective) a wagwagas, a saan a kasapulan iti pannakaagas ngem kayat ti 
pasiente. Dagitoy a presio ket saanto a maibilang kas tulong wenno charity.)  

b. Dagiti ag-agas ken supply a mailaklako iti babassit a kantidad (retail) ket saan a 
mairaman iti daytoy a programa. Amin a dadduma nga ag-agas ken supply a 
maipaay iti pasiente bayat ti panagpaagasna iti ospital ken/wenno klinika ket maikari 
para iti pinansial a tulong. 

c. Dagiti maim-imbestigaran wenno maeks-eksperimento a panagagas ken/wenno 
wagwagas ket mabalin a maibilang kas charity care no irekomendar ti mangag-agas 
a doktor a kas kadawyan a pannakataripato iti klinika.  

 

E. Proseso ti Panag-apply 
 

1. Tapno ag-apply para iti pinansial a tulong, masapul a mangisubmitir dagiti pasiente 
babaen iti koreo iti kumpleto nga aplikasion agraman pangsuportar a dokumentasion iti 
address ti opisina ti HPH a naisurat iti aplikasion wenno personal nga isubmitir kadagiti 
departamento ti HPH Financial Services a masarakan kadagiti ospital ti HPH.  
 
Ti Pagannurotan iti Pinansial a Tulong, ti pakabuklan iti simple a lengguahe ken 
aplikasion para iti pinansial a tulong ket maala nga awan ti bayadna. 

 Iti (Kadagiti) sumaganad a website ti pasilidad ti HPH: 
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www.hawaiipacifichealth.org/faprogram 
 

 Mabalin nga ipatulod dagiti naisurat a kiddaw iti: 
 

billing@hawaiipacifichealth.org 
 
wenno 
 
Hawai‘i Pacific Health – Customer Service 
888 South King St. 
Honolulu, HI 96813 
 

 Agkiddaw babaen iti telepono: 
1(808) 522-4013 iti O‘ahu,  
wenno (866)-266-3935 manipud kadagiti Kabangibang nga Isla 
Lunes-Biyernes iti nagbaetan ti 8:00 am ken 4:30 pm 

 
 Maala pay dagiti kopia a naisurat iti papel kadagiti sumaganad a lugar: 

o Dagiti lugar ti admission 
o Emergency Room 
 

Straub Clinic and Hospital 
Admitting 
888 S. King St. Honolulu HI 96813 
 
Pali Momi Medical Center  
Financial Services Department 
98-1079 Moanalua Road  
Aiea, HI 96701 
 
Kapi‘olani Medical Center for Women & Children 
Financial Services 
Ground Floor-Lobby 
1319 Punahou Street 
Honolulu, HI 96826 
 
Wilcox Memorial Hospital 
Financial Services 
3-3420 Kuhio Highway  
Lihue HI 96766-1098 
 
Kaua‘i Medical Clinic 
Patient Services 
3-3420 Kuhio Highway Suite B 
Lihue HI 96766-1098  

 
2. Dagiti pasiente a nabigbig kas posible a maikari para iti Medicaid/Quest ket makiddawto 

nga ag-apply ken manamnama a makitinnulongda a nasayaat iti panangted iti amin  
a makidkiddaw nga impormasion. Maaramidto ti panangikeddeng iti pannakaikari iti 
pinansial a tulong kalpasan a maakseptar wenno saan a maakseptar iti Medicaid/Quest. 
 

3. Masapul a kumpletoen ti pasiente wenno guarantor ti aplikasion, pirmaanna ken ikkanna 
ti petsa daytoy, ken isublina agraman timaysa wenno ad-adu pay kadagiti sumaganad  
a banbanag para iti dokumentasion:  

a. agdama a W-2,  

b. federal income tax return iti napalabas a tawen, agraman ti Schedule C no addaan iti 
bukod a pagsapulan,  

c. pammaneknek ti saan a pannaka-aprubar para iti tulong,  

d. pay stub iti naudi a tallo a bulan, wenno  

e. pakaammo manipud iti ahensia ti welfare a mangipakpakita iti coverage status  

Wenno 

mailto:billing@hawaiipacifichealth.org
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f. Palawag a mangibagbaga no apay nga awan dagiti nasao a dokumento iti ngato. 

g. Iti pannaka-review, no ikeddeng ti HPH a saan a kumpleto wenno kurang dagiti 
naited nga impormasion iti ngato tapno maidokumento ti matgedan, mabalin nga 
agkiddaw ti HPH iti nayon a dokumentasion agraman dagiti sumaganad 

i. Social security award letter ken 1099 forms 

ii. General excise tax forms 

iii. Surat maipanggep iti benepisio iti VA wenno pension 

iv. Surat maipanggep iti benepisio iti kinaawan trabaho wenno danyos-perwisyo iti 
mangmangged 

v. Dokumentasion ti matgedan manipud iti panagpaupa wenno real estate 

vi. Statements ti checking ken savings account 

vii. Dokumentasion ti alimony wenno sustento iti anak 

viii. Sursurat nga statement of support 

4. Iti kanito nga aprubaran dagiti entidad iti uneg ti sistema ti HPH ti maysa a pasiente para 
iti pinansial a tulong, maipakatto met dagiti isu met la a pagibatayan (porsiento ti 
diskuento) iti aniaman a sabali a balanse ti pasiente a mabalin a rumbeng a bayadan ti 
pasiente kadagiti dadduma nga entidad ti HPH.  

5. Maikeddengto dagiti kondisiones ti pannakaikari para iti pinansial a tulong iti innem  
a bulan manipud iti petsa ti serbisio a naisurat iti aplikasion. Kalpasan ti innem a bulan, 
maobligarto ti pasiente nga ag-apply manen para iti pinansial a tulong babaen iti proseso 
ti aplikasion a karaman ti dokumentasion a pammaneknek iti pannakaikari. 

F. Panangiwaragawag iti Kaadda ti Pinansial a Tulong 

1. Iwaragawagto ti HPH ti kaadda ti Pinansial a Tulong kas paset ti aniaman a ganuat  
a panagkolekta  

2. Aramidento ti HPH dagiti nainkalintegan nga addang tapno maikeddeng ti pannakaikari 
para iti pinansial a tulong iti babaen daytoy a pagannurotan sakbay panangaramid iti 
aniaman a Saan a Gagangay nga Aktibidades ti Panagkolekta wenno Extraordinary 
Collection Activities (ECA). Mairaman kas nainkalintegan nga addang ti sumaganad. 

a. Rebisarento ti System Director ti Revenue Cycle Management dagiti nainkalintegan 
nga addang. Maaramidto laeng dagiti ECA no adda immun-una a panangaprubar ti 
System Director kalpasan a makumpirma dagiti nainkalintegan nga addang. 

b. Mabalin laeng a mairugi dagiti ECA kalpasan ti 120 nga aldaw manipud naited ti 
umuna nga statement kalpasan pannaka-discharge ti pasiente.  

c. Iti saan a nakurkurang ngem 30 nga aldaw sakbay panangirugi ti aniaman nga ECA, 
aramidento ti HPH dagiti sumaganad nga addang: 

i. Ikkan ti pasiente iti nakasurat a pakaammo a mangiladladawan ti kaadda ti 
pinansial a tulong, ilistana dagiti posible nga ECA a mabalin a maaramid tapno 
maala ti bayad, ken mangted iti pawayway (deadline), a kalpasan daytoy a 
pawayway ket mairuginton dagiti ECA. Maitedto pay a nayon daytoy a 
pakaaammo ti pakabuklan ti pinansial a tulong a naisurat iti simple a lengguahe. 

ii. Padasen a berbal a pakaammoan ti pasiente maipanggep iti pagannurotan iti 
pinansial a tulong ken no kasano ti ag-apply 

iii. Iti kanito a maawat ti aplikasion para iti pinansial a tulong, isardengto ti HPH 
wenno dagiti naikkan pannakabalin a kakadduana iti negosio dagiti ECA bayat  
a maprosproseso ti aplikasion. 

3. Kalpasan panangaramid kadagiti nainkalintegan nga addang tapno maikeddeng ti 
pannakaikari iti pinansial a tulong kas nailadawan iti ngato, mabalin nga irugi ti HPH 
wenno dagiti naikkan pannakabalin a kakadduana iti negosio dagiti ECA a panangipila iti 
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darum ken/wenno panangi-report ti saan a panagbayad kadagiti ahensia ti credit report 
tapno maala ti bayad ti pannakataripato  

4. No ti maysa a pasiente ket addaan iti agdama a balanse manipud iti immun-una a naited 
a pannakataripato, mabalin nga agaramid ti HPH iti ECA a panangitantan, saan a 
panangaprubar wenno panangdawat iti bayad para iti agdama a balanse no laeng 
maaramid dagiti sumaganad nga addang. 

a. Ikkan ti HPH ti pasiente iti aplikasion para iti pinansial a tulong ken pakabuklan ti 
pagannurotan iti pinansial a tulong a naisurat iti simple a lengguahe. 

b. Mangted ti HPH iti naisurat a pakaammo a mangiladladawan iti kaadda ti pinansial  
a tulong ken mangted iti pawayway wenno deadline, a no malpas ti pawayway 
saanton a maakseptar ti aplikasion para iti immun-una a naited a pannakataripato. 
Daytoy a pawayway ket mabalin a 30 nga aldaw manipud iti petsa ti nakasurat a 
pakaammo wenno 240 nga aldaw kalpasan a nairuar ti umuna a bill kalpasan ti 
pannaka-discharge, aniaman ti maud-udi kadagitoy. 

c. Aramiden ti HPH ti nainkalintegan nga addang tapno berbal a pakaammoan ti 
pasiente maipanggep iti pagannurotan iti pinansial a tulong ken no kasano ti ag-apply 

d. Padarasen ti HPH ti panangprosesona kadagiti aniaman nga aplikasion a naawat 
para iti immun-una a naited a pannakataripato  
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III. Apendise 
 

A. Pagalagadan iti Kinakurapay 
 
 

2016 PAGALAGADAN ITI KINAKURAPAY ITI HAWAI‘I 

TATTAO ITI PAMILIA/SANGKABALAYAN PAGALAGADAN ITI KINAKURAPAY 

Para kadagiti pamilia/sangkabalayan nga addaan iti nasurok ngem 8 a tattao, inayon ti $4,780 
para iti kada tao a surokna. 

1 $13,670 

2 18,430 

3 23,190 

4 27,950 

5 32,710 

6 37,470 

7 42,230 

8 47,010 

 
(Office of the Assistant Secretary for Planning and Evaluation, 2016) 
 
 

C. Hawai‘i Pacific Health Gatad a Sapasap a Masingsingir wenno Amounts Generally 
Billed (AGB) Pannakakontar para kadagiti Pasilidad ti Hawai‘i Pacific Health 

 
 

Pasilidad Agpannuray Gatad ti AGB 
Kapi‘olani Medical Center for Women and Children 6/1/2016 43% 
Pali Momi Medical Center 6/1/2016 31% 
Straub Clinic and Hospital 6/1/2016 35% 
Wilcox Memorial Hospital 6/1/2016 34% 
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B. Dagiti Mangipapaay Serbisio a Saan a Kameng ti HPH a Saan a Sakop ti Pagannurotan  
  ti HPH iti Pinansial a Tulong 

 
Dagiti Mangipapaay Serbisio a Sakop ti Pagannurotan ti Hawai‘i Pacific Health iti Pinansial a Tulong: 

 Mangipapaay Serbisio ti Kaua‘i Medical Clinic (KMC) 
 Mangipapaay Serbisio ti Kapi‘olani Medical Specialists (KMS) 
 Mangipapaay Serbisio ti Straub 
 Mangipapaay Serbisio ti Pali Momi Medical Center (PMMC) 

Mairaman kadagiti mangipapaay serbisio dagiti dodoktor ken dadduma pay a mabalin a mangipaay kadagiti 
serbisio a sabali ti pannakasingirna 

 
Siasino dagiti Dodoktor a saan a sakop ti Pagannurotanmi iti Pinansial a Tulong? 

Dagiti dodoktor nga agtrabtrabaho iti tunggal pasilidad a saan a sakop ti FAP ket nainaganan iti nakasigpit a 
Listaan ti Mangipapaay Serbisio, segun iti nagan ken pasilidad ti ospital a pagserserbianda. 
 

Dagiti sumaganad a listaan ket mapabpabaro tunggal tallo a bulan. No di mo makita ti maysa a doktor a nakalista 
ditoy ken kayatmo a paneknekan no dayta a tao ket agdama a sakop ti HPH FAP, tawagam koma ti Customer 
Service iti O‘ahu (808) 522-4013, iti Kaua‘i (808) 245-1119, wenno toll free iti (866) 266-3935. 
 

 


